Datenschutzerklarung
fur Patientinnen und Patienten

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist mir sehr wichtig. Nach den Vorgaben der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) bin ich verpflichtet, Sie dartber zu informieren, zu welchem Zweck ich Daten

erhebe, speichere oder weiterleite und welche Rechte Sie in Bezug auf Ihre Daten haben.

1. Verantwortliche fur die Datenverarbeitung

Jule Delvaux de Fenffe

Heuweilerweg 27, 79194 Gundelfingen
Telefon: 0178 - 54 96 296
E-Mail: info@juledelvaux.de, Website: www.juledelvaux.de

2. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der:

Durchfuhrung der physiotherapeutischen Behandlung

Durchfihrung von Beratungsleistungen (z. B. Wechseljahresberatung)
Terminorganisation und -verwaltung

Dokumentation der Behandlung und Beratung

Abrechnung der erbrachten Leistungen

3. Kategorien der verarbeiteten Daten

Ich verarbeite insbesondere folgende Daten:

Gesundheitsdaten gehdren zu den besonders schitzenswerten Daten im Sinne der DSGVO.

Stammdaten (Name, Anschrift, Geburtsdatum, Kontaktdaten)
Versicherungsdaten (Krankenkasse, Versicherungsnummer, Status)

Gesundheitsdaten (Diagnosen, Befunde, Therapieverlauf, Angaben im Rahmen der Beratung)

Abrechnungsdaten

4. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Behandlungs- bzw. Beratungsvertrag)
Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO (gesetzliche Verpflichtungen)

Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO (Verarbeitung von Gesundheitsdaten im Rahmen der Behandlung)

8§ 630f BGB (Dokumentationspflichten)

Soweit Beratungsleistungen auRRerhalb einer medizinischen Behandlung erfolgen (z. B. Coaching), erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage des Vertragsverhdltnisses.
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5. Kommunikation (E-Mail / Telefon / ggf. WhatsApp)

Die Kontaktaufnahme kann per Telefon, E-Mail oder - sofern ausdrucklich gewlnscht - Uber Messenger-
Dienste (z. B. WhatsApp) erfolgen.

Bitte beachten Sie, dass bei der Kommunikation Uber E-Mail und insbesondere Messenger-Dienste keine
vollstandige Datensicherheit gewahrleistet werden kann. Es besteht das Risiko, dass Dritte Kenntnis von den
Ubermittelten Daten erlangen.

Die Nutzung dieser Kommunikationswege erfolgt daher freiwillig.

6. Empfanger Ihrer Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden nur dann weitergegeben, wenn dies erforderlich ist.
Empfanger kénnen insbesondere sein:

o behandelnde Arztinnen und Arzte

e Krankenkassen

e Abrechnungsdienstleister

e Steuerberatung / Finanzbehorden

o [T-Dienstleister (Praxissoftware), sofern erforderlich
Alle Empfanger sind zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

7. Dauer der Speicherung

Ihre Daten werden entsprechend der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert.
In der Regel betragt die Aufbewahrungsfrist 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung (8§ 630f BGB).

In Einzelfdllen kann eine langere Aufbewahrung (bis zu 30 Jahre) erforderlich sein, sofern dies zur Wahrung
rechtlicher Anspriche notwendig ist.

8. Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist fur die Durchfuhrung der Behandlung oder Beratung
erforderlich. Ohne diese Daten kann eine Leistungserbringung bzw. Abrechnung nicht erfolgen.

9. Ihre Rechte

Sie haben das Recht:
o auf Auskunft Uber Thre gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)
o auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)
o auf Loschung Ihrer Daten (Art. 17 DSGVO), sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen
e auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
o auf DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
o auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)
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10. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren. Zustandig ist:
Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg

11. Widerruf von Einwilligungen

Sofern die Verarbeitung Lhrer Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, kdnnen Sie diese jederzeit mit Wirkung far
die Zukunft widerrufen.

12. Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling findet nicht statt.

Ort, Datum

Unterschrift
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